
Final Report
รายงานขัน้สุดท้าย

โครงการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงภัยพิบัติทางหลวง 
และการใช้งานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ



หัวข้อการน าเสนอ
ความก้าวหน้าของงานแต่ละด้าน1

ผลสรุปการปฏิบัติงานในช่วงท่ีผ่านมา2

ผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.7 แล้วเสร็จ3

การส่งมอบและเอกสาร4
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ความก้าวหน้าของงาน
แต่ละด้าน

การส่งมอบและเอกสาร

ผลการด าเนินงาน TOR 
ข้อ 4.7 แล้วเสร็จ

ผลสรุปการปฏิบัตงิาน
ในช่วงที่ผ่านมา



ขอบเขตของโครงการ

ศึกษาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ
ศึกษาวิเคราะห์ความต้องการใช้งานระบบ 
รวมถึงรายการขอ้มลูต่าง ๆ ที่ให้บริการ 

ศึกษาเอกสารส าคัญด้านการออกแบบ วิเคราะห์
และออกแบบระบบให้ตรงตามความต้องการใชง้าน
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พัฒนาเครื่องมือน าเข้าข้อมูล Line OA
พัฒนาแบบฟอร์มการน าเข้าขอ้มูลผ่าน Line OA
โดยสามารถระบุต าแหน่งเกิดเหตุ รายละเอียด
เหตุการณ์  และภาพถ่าย หรือวิดีโอ รวมทัง้

สามารถแชร์ข้อมูลไปยงัหน่วยงานที่เกีย่วข้องได้

พัฒนาระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ
วิเคราะห์และออกแบบพัฒนาระบบ สามารถแจ้งเตือน

ระดับสถานการณ์ในแต่ละพ้ืนที ่ที่เกิดภัยพิบัติ 
พ้ืนที่ที่เกิดภัยพิบัติซ ้า ๆ  รวมทัง้เชื่อมโยงข้อมูล

ที่เป็นประโยชนส์ าหรับการวิเคราะห์ 

จัดหาอุปกรณ์เคร่ืองแม่ข่าย
จัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ขา่ย

ส าหรับให้บริการระบบเตือนภัยล่วงหน้า
จัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ขา่ย

ส าหรับจัดเก็บข้อมลูที่ได้จากการประมวลผล

จัดท าส่ือ/การประชาสัมพันธ์
จัดท าวิดิทัศน์ ประชาสัมพันธ์ระบบ 
วิดีทัศน์ส่ือการสอนใชง้านระบบ 

แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

อบรม/ประชาสัมพันธ์โครงการ
จัดสัมมนา แก่เจ้าหน้าที่
กรมทางหลวงที่เกี่ยวขอ้ง

จัดฝึกอบรมการดูแลรกัษาระบบ 
แก่เจ้าหน้าที่กรมทางหลวงที่เกี่ยวข้อง
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ความก้าวหน้าของงาน
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10
ส.ค.

เริ่มต้น
สัญญา 26
พ.ย. 65

Inception Report
(ภายใน 15 วัน)

ส้ินสุด
สัญญา 22
ส.ค. 66

Project 
Kickoff

Planning Contact

Design/Dev Contact Trainning

งาน Kick off 
และศึกษาความต้องการระบบ

ออกแบบพัฒนาระบบตามขอบเขตโครงการ
และพัฒนาการเชื่อมโยงข้อมูล กระบวนงานท่ีเกี่ยวข้อง พร้อมทัง้การส่งออกรายงาน

การฝึกอบรมผู้ใช้งานระบบ 
และจัดสัมมนา

จัดหาเจ้าหน้าที่
ประจ า 1 อัตรา

Progress 1
(ภายใน 90 วัน)

Interim Report
(ภายใน 150 วัน)

Progress 2
(ภายใน 210 วัน) Final Report

(ภายใน 270 วัน)

22/8/66

Draft final
(ภายใน 240 วัน)

23/7/66
จัดซื้อครุภัณฑ์ LINE OA

ติดตัง้ Server
• ระบบบริหาร
จัดการภัยพิบัติ
• ทดสอบระบบ

• ส่ือประชาสัมพันธ์
• ส่ือสอนใช้งาน
• แผ่นผับ
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• ประชาสัมพันธ์
โครงการ/
พัฒนาบุคลากร

ด าเนินการแล้ว
เสร็จ 100%
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กระบวนการท างานของระบบ

เจ้าหน้าท่ีหมวด/แขวง 
ส ารวจพ้ืนท่ีในจุดเกิดเหตุ

เจ้าหน้าท่ีหมวด/แขวง
รายงานเหตุการณ์

ผ่าน Line OA / Website

กรณีหมวดรายงาน
เจ้าหน้าท่ีแขวง

ต้องท าการ อนุมัติ 
ผ่าน Website

อุทกภัย

จะแจ้งเตือนอัพเดตข้อมูล 5 เวลา 
เม่ือเหตุการณ์ยังไม่ยุติ ผ่าน Line OA 

เจ้าหน้าท่ีหมวด/
แขวงแชร์ข้อมูล
ไปยังผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

ภัยพิบัติอ่ืน ๆ/อุบัติเหตุ/
ปิด-เปิดจราจร/ภัยแล้ง

ผู้บริหารสามารถดูข้อมูล
การแจ้งเหตุการณ์จากกลุ่ม

ศูนย์อุบัติภัย สร. และสามารถดู
ข้อมูลสรุป Dashboard

Dashboard
การแจ้งเตือนอพัเดต

สถานการณ์น ้าท่วม 5 เวลา
การแจ้งเตือน

พ้ืนท่ีเส่ียงภยัพิบตัิ
การดูประวตัิ

การแจ้งเหตุการณ์
การดูข้อมูลสรุปสถานการณ์

(Dashboard)

การรายงานสถานการณ์
น ้าท่วม 5 รอบเวลา โดยระบบ
จะแจ้งเตือนก่อน 30 นาท ี

ผ่าน Line OA

มีการแจ้งเตือน
พ้ืนท่ีเส่ียงภัยพิบัติในพ้ืนท่ี

รับผิดชอบ ให้เฝา้ระวังในพ้ืนท่ี
ผ่าน Line OA

แสดงประวัติการรายงาน
ของผู้ใช้งานย้อนหลังสามารถ
ท าการแก้ไขข้อมูลต่าง ๆ 

และแชร์ข้อมูลใหม่ได้ใน 30 วัน

8



ขัน้ตอนการแจ้งเหตุการณ์ ผ่าน LINE OA

ท าการเพ่ิมเพ่ือน Line OA จะปรากฏเมนูลงทะเบียน 

เมื่อท าการลงทะเบียนแล้วจะปรากฏเมนูการใช้งาน 
ประกอบด้วยเมนู 8 เมนู

เริ่มท าการแจ้งเหตกุารณ์ตามตอ้งการ ได้แก่
ภัยพิบัติ อุบัติเหตุ เปิด/ปิดการจราจร และภัยแล้ง

สามารถท าการแก้ไข หรืออัพเดตสถานการณ์ 
ในกรณีน ้าท่วม และแชร์ข้อมูลเข้ากลุ่มศูนย์อุบัตภิยั สร.

สามารถดูประวัติการแจ้ง และแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้
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การระบุต าแหน่ง
จุดเกิดเหตุ

สามารถท าการเลือกต าแหน่งได้ 3 วิธี ดังนี้

1. ท าการเล่ือนต าแหนง่เองจากแผนที ่
ระบบจะให้เลือกหมวดทางหลวง และระบบจะกรอกข้อมูล

แขวงทางหลวง หมวดทางหลวง หมายเลขทางหลวง 
หมายเลขตอนควบคุม ชื่อตอนควบคุม และ กม.ที่เกิดเหตุ
ให้อัตโนมัติ 

2. Copy link google Map มาวาง 
และท าการกดรูปแวน่ค้นหาด้านข้าง ระบบจะกรอกข้อมูล

แขวงทางหลวง หมวดทางหลวง หมายเลขทางหลวง 
หมายเลขตอนควบคุม ชื่อตอนควบคุม และ กม. ที่เกิดให้
อัตโนมัติ แต่เจ้าหน้าที่สามารถแก้ไขข้อมูลในส่วนนี้ได้

3. ท าการกรอกหมายเลขทางหลวง หมายเลขตอนควบคุม 
ต าแหน่ง กม. ที่เกิด และกดปุ่มค้นหาต าแหนง่
ระบบจะอพัเดตต าแหน่งให้ รวมถึงกรอกข้อมูล

แขวงทางหลวง หมวดทางหลวง ช่ือตอนควบคุม ให้อัตโนมัติ

1

2 3
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การดูประวัติการแจ้ง 
และการอัพเดต
สถานการณ์

การอัพเดตสถานการณ์ ในกรณีเกิดอุทกภัย และเหตุการณ์
ยังไม่ส้ินสุด ต้องรายงานซ ้าอัพเดต 5 ช่วงเวลา โดยไม่ต้องสร้างเหตุการณ์ใหม่

• อัพเดทสถานการณ์
- แสดงรายงานประเภท อุทกภัย

ของเหตุการณ์ที่ยังไม่ระบุวันเวลาที่ยตุิ
    - สามารถเข้าไปอัพเดตสถานการณ์ 
ตามช่วงเวลาที่กรมก าหนดได้

- เมื่อระบุวันเวลาที่ยตุิรายงาน
จะย้ายไปอยู่เมนปูระวัติการรายงาน
โดยอัตโนมตัิ
• ประวัติการรายงาน
     - แสดงประวัติการรายงาน
ของผู้ใช้งานย้อนหลัง สามารถกดดู
รายละเอียดได้
    - สามารถท าการแก้ไขข้อมูลต่าง ๆ 
และแชร์ข้อมูลใหม่ได้
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การแจ้งเตือน
• การรายงานสถานการณ์
น ้าท่วม 5 รอบเวลา จะให้ระบบ 
แจ้งเตือนก่อน 30 นาที ดังน้ี

- การเตือนรอบท่ี 1 : 09.00 น.
     - การเตือนรอบท่ี 2 : 12.00 น.

- การเตือนรอบท่ี 3 : 14.30 น.
     - การเตือนรอบท่ี 4 : 17.30 น.
     - การเตือนรอบท่ี 5 : 20.30 น.

เมื่อใส่วันท่ีและเวลายุติเหตุการณ์ 
ระบบจะยกเลิกการแจ้งเตือน
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การแชร์ข้อมูล

เมื่อท าการบันทึกข้อมูลจะปรากฏในไลน์ส่วนตัวเจา้หน้าท่ี
ท าการกด แชร์ข้อมูลเข้ากลุ่มศูนย์อบุัติภัย สร. หรือจะแชร์ต่อไปแชทใดก็ไดต้ามท่ีต้องการ

• หลังจากบันทึกรายงาน 
ระบบจะส่งขอ้ความ
หาผู้ใช้งานดังน้ี

- ปุ่มส าหรับ share ข้อมูล
     - รายละเอียด
     - location
     - รูปภาพ
     - วีดิโอ
เมื่อกด share ระบบจะให้
ผู้ใช้งาน เลือกเป้าหมายท่ีจะ 
share ผ่านทาง line contact 
ของผู้ใช้งาน

แตถ่้าคนท่ีไม่เคยใช้โปรแกรมน้ี
มาก่อนกดแชร์ ครัง้แรกระบบ
จะขึ้นขออนุญาตเปิดใชสิ้ทธ์ิ
และครัง้ต่อไปจะแชรไ์ดป้กติ
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การเข้าใช้งานระบบบนเว็บไซต์ https://hdms.doh.go.th

14

การ Login เข้าใช้งานระบบ
➢ Login ด้วย Username/Password
         เหมาะส าหรับการดูข้อมูลในระบบ โดยไม่ต้องการแจ้ง
เหตุการณ์หรือแชร์ข้อมูล กรณีแจ้งเหตุการณ์บนเว็บไซต์
โดยการ Login ด้วย Username/Password ข้อมูลการแจ้ง
จะไม่ลิงค์กับ Line OA

➢ Login ด้วย Line (ต้องเข้ากลุ่มภมูภิาคก่อน)
         เหมาะส าหรับเจ้าหน้าที่ที่ตอ้งการแจ้งเหตุการณ์ หรือแชร์
ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ ซึ่งข้อมูลจะลิงค์กับ Line OA



หน้าแรก : แสดงข้อมูลสรุปเหตุการณ์ และส่งออกรายงาน
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งานภัยพิบัติ (รออนุมัต)ิ : แสดงข้อมูลการแจ้งเหตุการณ์ของหมวดโดยรอแขวงท าการอนุมัติ
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งานภัยพิบัติ (อนุมัติแล้ว) : แสดงข้อมูลการแจ้งเหตุการณ์ที่แขวงอนุมัติแล้ว
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วิเคราะห์ข้อมูล : แสดงข้อมูลคาดการณ์จากแบบจ าลองการวิเคราะห์ความเส่ียง
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ข้อมูลสนับสนุน : เช่ือมโยงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส าหรับงานภัยพิบัติ

แผนท่ีความเส่ียงน ้าท่วม แผนท่ีความเส่ียงดินถล่ม

ข้อมูลเรดาห์ฝน จุดความร้อน ภาพถ่าย Drone
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การส่งออกรายงาน : สามารถส่งออกรายงานตามเงื่อนไข และประเภทการแจ้งเหตุการณ์
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ทดสอบและแก้ไขปรับปรุงระบบ

21

ที่ปรึกษาได้ด าเนินการทดสอบระบบร่วมกับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ส านักบ ารุงทาง กรมทางหลวง จ านวน 8 คน
UAT (User Acceptance Test) ณ ห้องบัญชาการภัยพิบัติ ส านักบริหารบ ารุงทาง กรมทางหลวง เมื่อวันที่ 19 มิ.ย. 2566



จัดท าส่ือการประชาสัมพันธ์

22

วีดีทัศน์ประชาสัมพันธ์ไม่นอ้ยกว่า 5 นาที วีดีทัศน์สอนใช้งานระบบไม่น้อยกว่า 5 นาที แผ่นผับประชาสัมพันธ์
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การประชาสัมพันธ์โครงการ และพัฒนาบุคลากร

24

โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนา ได้ท าการประเมินแสดงข้อคิดเห็นผ่านแบบประเมินหลังจากจบการสัมมนา โดยสามารถแบ่ง
หัวข้อในการประเมินและข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมได้ดังนี้

สัมมนาสัมมนาโครงการวิเคราะห์และประเมนิความเส่ียงภยัพิบัตทิางหลวง
จันทร์ที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2566 เวลา 08.30 - 12.00 น. ณ โรงแรมใบหยกสกาย กรุงเทพมหานคร 

โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนา 263 ท่าน

ล าดับ หัวข้อ ร้อยละ

1 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความเห็นว่า การสัมมนาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 87.90

2 ผู้เข้าร่วมการสัมมนาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจเกี่ยวกับหลักสูตร 94.40

3 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม/พึงพอใจในการจัดด าเนินการ 97.55

4 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์และตอบสนองเป้าหมายขององค์กร 87.50

5 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความคุ้มค่า 93.60

6 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในภาพรวมของการเข้ารับการสัมมนา 92.80
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โดยผู้เข้าร่วมอบรมได้ท าการประเมินแสดงข้อคิดเห็นผ่านแบบประเมินหลังจากจบการอบรม โดยสามารถแบ่ง
หัวข้อในการประเมินและข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมได้ดังนี้

อบรมการดูแลรักษาระบบบรหิารจดัการภยัพิบัต ิและการใช้งานระบบบรหิารจดัการภยัพิบัตทิีพั่ฒนาขึ้น 
วันพฤหัสบดีที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2566 เวลา 08.30 - 12.00 น. ณ อาคาร Pearl Bangkok ชัน้ 4 ห้องคอมพิวเตอร์  

โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนา 10 ท่าน 

ล าดับ หัวข้อ ร้อยละ

1 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความเห็นว่า การสัมมนาสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ 93

2 ผู้เข้าร่วมการสัมมนาส่วนใหญ่มีความพึงพอใจเกี่ยวกับหลักสูตร 100

3 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม/พึงพอใจในการจัดด าเนินการ 100

4 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์และตอบสนองเป้าหมายขององค์กร 96

5 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความคุ้มค่า 100

6 ผู้เข้าร่วมสัมมนาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจในภาพรวมของการเข้ารับการสัมมนา 96
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01

02

03

04

ความก้าวหน้าของงาน
แต่ละด้าน

การส่งมอบและเอกสาร

ผลการด าเนินงาน TOR 
ข้อ 4.7 แล้วเสร็จ

ผลสรุปการปฏิบัตงิาน
ในช่วงที่ผ่านมา
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งวด
งาน เนื้อหา รายละเอียด จ านวน (วัน) จ านวน 

(ชุด)
ก าหนดการส่ง

มอบ หมายเหตุ

1
รายงานเบือ้งตน้
(Inception 

Report)

1. ความเป็นมาของโครงการ และวัตถุประสงค์ของโครงการ
2. ขัน้ตอนและวิธีการด าเนินการ
3. ขอบเขตของงาน
4. แนวทางและวิธีการศึกษาตามขอบเขตของงานท่ีก าหนด 
5. แผนการด าเนินงาน และแผนการท างานของบคุลากรใน
โครงการ

ส่งภายในเวลา 15 วัน 
นับถัดจากวันลงนาม

ในสัญญา
15 10 ธ.ค. 65 จัดส่งเมื่อวนัท่ี

9 ธ.ค. 65

2

รายงาน
ความก้าวหน้าฉบับ

ที่ 1
(Progress 
Report 1) 

1. ความก้าวหน้าของงานแตล่ะด้าน
2. ผลสรุปการปฏบิัตงิานในช่วงท่ีผ่านมา 
3. ผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.1 แล้วเสร็จ
4. น าเสนอความคืบหน้าผลการด าเนินงาน  TOR ข้อ 4.2, 4.3
และ 4.4
5. รายงานเกีย่วกบัความล่าช้าและปัญหา (ถ้าม)ี ตลอดจน
วิธีแก้ไขปัญหา/อปุสรรคต่างๆ

ส่งภายในเวลา 
90 วัน 

นับถัดจากวันลงนาม
ในสัญญา

15 23 ก.พ. 66 จัดส่งเมื่อวนัท่ี
23 ก.พ. 66

3 รายงานขัน้กลาง 
(Interim Report)

1. ความก้าวหน้าของงานแตล่ะด้าน
2. ผลสรุปการปฏบิัตงิานในช่วงที่ผ่านมา 
3. ผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.2 และ 4.4 แล้วเสร็จ
4. น าเสนอความคืบหน้าผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.3
และ 4.5
5. รายงานเกีย่วกบัความล่าช้าและปัญหา (ถ้าม)ี ตลอดจน
วิธีแก้ไขปัญหา/อปุสรรคต่างๆ

ส่งภายในเวลา 
150 วัน 

นับถัดจากวันลงนาม
ในสัญญา

15
พร้อม 

DVD+R 
24 เม.ย. 66 จัดส่งเมื่อวนัท่ี

24 เม.ย. 66
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งวด
งาน เนื้อหา รายละเอียด จ านวน (วัน) จ านวน 

(ชุด)
ก าหนดการส่ง

มอบ หมายเหตุ

4
รายงานความก้าวหน้า

ฉบับท่ี 2
(Progress Report 2) 

1. ความก้าวหน้าของงานแตล่ะด้าน
2. ผลสรุปการปฏบิัตงิานในช่วงที่ผ่านมา 
3. ผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.3 และ 4.5 แล้วเสร็จ
4. น าเสนอความคืบหน้าผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.6
5. รายงานเกีย่วกบัความล่าช้าและปัญหา (ถ้าม)ี 
ตลอดจนวิธีแกไ้ขปัญหา/อปุสรรคตา่งๆ

ส่งภายในเวลา 210 วัน 
นับถัดจากวันลงนาม

ในสัญญา
15 23 มิ.ย. 66 จัดส่งเมื่อวนัท่ี

23 มิ.ย. 66

5 ร่างรายงานขัน้สุดท้าย 
(Draft Final Report)

1. ความก้าวหน้าของงานแตล่ะด้าน
2. ผลสรุปการปฏบิัตงิานในช่วงที่ผ่านมา 
3. ผลการด าเนินงานจัดหาและตดิตัง้ตาม TOR ข้อ 4.6
แล้วเสร็จ
4. น าเสนอความคืบหน้าผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.7
5. รายงานเกีย่วกบัความล่าช้าและปัญหา (ถ้าม)ี 
ตลอดจนวิธีแกไ้ขปัญหา/อปุสรรคตา่งๆ

ส่งภายในเวลา 
240 วัน 

นับถัดจากวันลงนาม
ในสัญญา

20
พร้อม 

DVD+R 
23 ก.ค. 66 จัดส่งเมื่อวนัท่ี

21 ก.ค. 66

6 รายงานขัน้สุดท้าย 
(Final Report)

1. ความก้าวหน้าของงานแตล่ะด้าน
2. ผลสรุปการปฏบิัตงิานในช่วงที่ผ่านมา 
3. ผลการด าเนินงาน TOR ข้อ 4.7 แล้วเสร็จ
4. รายงานยอ่ส าหรับผูบ้ริหาร 
(Executive Summary Report) จ านวน 30 ฉบับ
5. รายงานผลการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
จ านวน 5 ฉบับ
6. คู่มือการใช้งานระบบ จ านวน 250 ฉบับ
7. คู่มือการดูแลระบบสารสนเทศ จ านวน 5 ฉบับ

ส่งภายในเวลา 
270 วัน 

นับถัดจากวันลงนาม
ในสัญญา

30 22 ส.ค. 66 18 ส.ค. 66

30



จบการน าเสนอ
โครงการวิเคราะห์และประเมินความเส่ียงภัยพิบัติทางหลวง 

และการใช้งานระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ
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